
APEL Nr 27/20/P-VIII 

PREZYDIUM NACZELNEJ RADY LEKARSKIEJ 

z dnia  24 lipca 2020 r.  

 

do Ministra Zdrowia  

o wprowadzenie standardów organizacyjnych udzielania świadczeń 

telemedycznych 

 
Pandemia koronawirusa COVID-19 ukazała, jak istotna dla systemu opieki 
zdrowotnej, w tym dla ochrony pacjentów oraz personelu medycznego, jest 
możliwość udzielania świadczeń zdrowotnych za pośrednictwem systemów 
teleinformatycznych lub systemów łączności (telemedycyna). Konsekwencje 
wprowadzenia stanu epidemii w postaci m.in. ograniczania poruszania się, a także 
możliwe do wystąpienia skutki epidemii polegające na obowiązku przebywania na 
kwarantannie, spowodowały, że telemedycyna stała się narzędziem, które umożliwiło 
pacjentom zachowanie ciągłości leczenia oraz stałego kontaktu z lekarzem.  
 
Dostrzegając dynamiczny rozwój telemedycyny w Polsce, w tym mając na uwadze, 
że stosowanie teleporad jest rekomendowane w okresie epidemii COVID-19 przez 
Ministerstwo Zdrowia, Narodowy Fundusz Zdrowia oraz Rzecznika Praw Pacjenta,  
a także mając na uwadze powszechność świadczeń telemedycznych umocowaną  
w treści obowiązujących przepisów prawa, tj. art. 2 ust. 4 ustawy z dnia 5 grudnia 
1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty oraz art. 3 ust. 1 ustawy z dnia 15 
kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej, Prezydium Naczelnej Rady Lekarskiej na 
mocy uchwały nr 89/20/P-VIII z dnia 24 lipca 2020 r. przyjęło do wykorzystania  
i stosowania przez lekarzy i lekarzy dentystów wytyczne dla udzielania świadczeń 
telemedycznych, które zostały opracowane przez Zespół Roboczy Naczelnej Rady 
Lekarskiej ds. telemedycyny we współpracy z Telemedyczną Grupą Roboczą. 
 
Przekazując dorobek wypracowany przez samorząd lekarski Prezydium Naczelnej 
Rady Lekarskiej apeluje do Ministra Zdrowia o podjęcie prac zmierzających do 
wprowadzenia ww. wytycznych, jako obowiązującego standardu organizacyjnego 
opieki zdrowotnej. W ocenie Prezydium szczegółowe określenie standardu  
w zakresie udzielania świadczeń telemedycznych jest konieczne w celu 
zagwarantowania bezpieczeństwa i ochrony pacjentów oraz lekarzy. Dynamiczny 
rozwój tej gałęzi medycyny oraz zwiększająca się jej popularność wymaga 
opracowania jednolitego oraz obowiązującego standardu udzielania świadczeń.  
 
 
 

 


